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Regulamin Promocji

»CLS_SPE TRADE-UP”

POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy regulamin (,Regulamin”) okresla warunki akcji promocyjnej (zwanej dalej ,,Promocjg”)
prowadzonej pod nazwg ,,CLS_SPE TRADE-UP”.

Organizatorem promocji jest Altium International Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ulicy
Putawskiej 303, 02-785 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcow KRS pod numerem
0000022376, ktdrej akta rejestrowe prowadzi Sgd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie,
Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, NIP: 526-23-69-186, (zwang dalej
,Organizatorem”).

Promocja dotyczy marek Promochrom oraz Velaris. Promocja obowigzuje do dnia 31 grudnia
2026r.

ZASADY PROMOCII
Program przeznaczony jest dla klientéw koricowych firmy Altium International Sp. z 0.0. (zwanych
dalej ,,Zamawiajgcym”)
W ramach Promocji Zamawiajacy moze uzyskac rabat w wysokosci do 15% od aktualnej ceny
katalogowe] produktéw objetych Promocja.
Warunkiem skorzystania z Promocji jest przekazanie przez Zamawiajacego uzywanego
urzadzenia/ aparatury laboratoryjnej (,stary sprzet”) w ramach programu Trade-Up, zgodnie z
warunkami okreslonymi przez Organizatora.
Przekazany sprzet nie musi pochodzi¢ od Organizatora ani by¢ tej samej marki co produkt
kupowany w ramach Promogji.
Ocena oraz kwalifikacja przekazanego sprzetu do programu Trade-Up dokonywana jest
kazdorazowo przez Organizatora.
Promocja objete sg produkty z portfolio marek Promochrom i Velaris, chyba ze Organizator
postanowi inacze;j.
Promocja nie obejmuje produktow wykonywanych na specjalne zamdwienie, o ile nie zostanie to
indywidualnie potwierdzone przez Organizatora.
Podstawa naliczenia rabatu jest aktualna cena katalogowa obowigzujaca w dniu ztozenia
zamowienia.
Aby skorzystac z Promocji, Zamawiajacy zobowigzany jest powofac sie w zamdwieniu na oferte
przygotowang w ramach Promog;ji.
Promocja nie taczy sie z innymi akcjami promocyjnymi, rabatami ani programami specjalnymi,
chyba Zze Organizator postanowi inaczej.

POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

Kazdy Zamawiajgcy ma prawo zgtasza¢ Organizatorowi reklamacje dotyczace jego udziatu
w Promogiji.
Reklamacje rozpatruje dziat administracji sprzedazy Organizatora.
Zaleca sie, aby reklamacje byty sporzadzone w formie pisemnej oraz zawieraty nazwe
Zamawiajgcego, imie i nazwisko zgtaszajacego reklamacje, doktadny adres, date i numer
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zamowienia, ktérego dotyczy roszczenie, jak rowniez doktadny opis i powdd reklamacji oraz tres¢
zadania. Reklamacje w formie wiadomosci e-mail mozina przesytaé na adres
akcesoria.pl@altium.net

4. Rozpatrywanie reklamacji trwa 14 dni kalendarzowych od dnia jej otrzymania, wtaczajac w to
wysytke pisma zawierajgcego odpowiedz na reklamacje. Organizator rozpatrujgc reklamacje,
stosowac bedzie postanowienia Regulaminu. O decyzji Organizatora uczestnik zostanie
powiadomiony w formie pisemnej na adres uczestnika podany w reklamacji, chyba ze uczestnik
wybrat inny sposéb komunikacji.

5. Organizator bedzie przetwarzat dane osobowe Zamawiajgcego zgtaszajgcego reklamacje
wyfacznie w zwigzku z reklamacjg w zakresie procedury reklamacyjnej. Klauzula informacyjna
dotyczaca przetwarzania danych oséb sktadajgcych reklamacje stanowi zatacznik ,Polityka
prywatnosci i przetwarzanie danych osobowych”.

POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Warunkiem skorzystania z Promocji jest zapoznanie sie z trescig niniejszego Regulaminu
i zaakceptowanie jego tresci. Przez przystgpienie Zamawiajgcego do Promocji domniemywa sie,
iz zaakceptowat on jego tresé.

2. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie powszechnie obowigzujgce przepisy
prawa polskiego. Jesli bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa w sposéb odmienny regulujg
prawa uczestnika lub obowigzki Organizatora — stosuje sie je w miejsce postanowien
Regulaminu.

3. Niniejszy Regulamin dostepny jest na stronie zamawiajacego i jako zatgcznik do regulaminu
i oferty promocyjnej.

Warszawa, 13.07.2026r.
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